PARCEIROS UP
UPSis’refnosWeb CONEXOES QUE GERAM NEGOCIOS

PROGRAMA DE PARCERIA COMERCIAL

Voceé conecta.
A UP entrega.
Voceé ganha.

Transforme seu relacionamento com empresas em
oportunidades para vender solucdes digitais.

ATE UPZAP BUSINESS
35 A) 12 mensalidade
em sites institucionais elegiveis como comissao Unica elegivel

Percentuais e condi¢des confirmados antes da negociacao. Sem saldrio fixo ou promessa de renda.

Seu proximo passo comeca online.

Leia 0 guia = faca seu cadastro -» aguarde aprovacao.

Tecnologia feita em Belém para negécios de todo o Brasil.
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01 / DO CADASTRO A PRIMEIRA INDICACAO

Um caminho simples.
Tudo no seu painel.

Vocé nao precisa saber desenvolver sites. Precisa reconhecer uma oportunidade e apresentar
o cliente certo.

G Conheca o programa
Chegou por uma rede social ou pela OLX? Na pagina “Seja parceiro”, veja as condicoes e

baixe este guia.

Faca seu cadastro

Informe nome, e-mail, WhatsApp, cidade e uma breve apresentacao. Leia e aceite as
condicOes do programa.

Defina sua senha

Use o link enviado ao seu e-mail. Entre no painel para acompanhar sua situacao; confira
também a caixa de spam.

Aguarde a aprovacao da UP

A UP analisa sua solicitacao. O cadastro, sozinho, ainda nao libera indicacbes nem gera
comissao.

Indique seus clientes

Apés a liberacao, registre empresas e contatos autorizados, o servico desejado e a
necessidade do cliente.

Acompanhe o resultado

Veja a validacao, a negociacao e os valores liberados e pagos. A UP cuida da proposta,
contratacao e entrega.
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02 / SOLUCOES QUE VOCE PODE INDICAR

PARCEIROS UP

CONEXOES QUE GERAM NEGOCIOS

Encontre a necessidade.
Apresente a solucao.

A UP combina desenvolvimento, presenca digital e automacao para atender negdcios de

diferentes segmentos.

Sites profissionais

Para empresas que precisam apresentar seus

servicos e transmitir credibilidade na internet.

Redes sociais

Para marcas que precisam de conteuldo,
organizacao e continuidade na presenca
digital.

0o
o0

Portais e plugins

Para projetos de conteldo, plataformas e
funcionalidades especificas no WordPress.

—

UPZap Business

Para negdcios que querem organizar o
atendimento e automatizar conversas no
WhatsApp.

Sistemas e aplicativos

Para transformar rotinas, cadastros e
processos em solucoes desenvolvidas sob
medida.

Automacoes e integracoes

Para conectar ferramentas e reduzir tarefas
manuais na operacao das empresas.

A comissao de cada servico deve ser confirmada antes da venda. As regras de sites e UPZap ndo se estendem

automaticamente aos demais servicos.
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03 / EXEMPLOS DE GANHOS

Entenda sua comissao.

Os valores abaixo sao exemplos ilustrativos, nao uma tabela de precos ou promessa de
ganho.

SITES INSTITUCIONAIS

Projeto de R$ 2.000
35% aprovados = R$ 700 para vocé

Se o cliente pagar em 2 parcelas de R$ 1.000, vocé recebe R$ 350 por parcela elegivel
recebida e liberada.

UPZAP BUSINESS

Mensalidade de R$ 300

Primeiro pagamento = R$ 300 para voceé

Comissao Unica, sem recorréncia nas mensalidades seguintes. Se houver desconto e o
primeiro pagamento for R$ 240, a comissao serd R$ 240.

ATENCAO A BASE DE CALCULO

Até 35% nao significa aprovacao automatica. Dominio, hospedagem, licencas, midia, manutencdo, taxas
da Meta e itens de terceiros nao integram a base quando discriminados na proposta. Veja as regras nas
préximas paginas.
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04 /| ACOMPANHAMENTO

Seu painel. Seus clientes.
Sua visao dos resultados.

Registre oportunidades e acompanhe o que a UP confirmou para cada indicacao.

AREA DO PARCEIRO

Ola, parceiro!

INDICACOES DISPONIVEL PAGO

03 R$ 350 R$ 300

Empresa A ¢ Site Em negociacao
Empresa B e Site R$ 350 liberados

Empresa C « UPZap R$ 300 pagos

Representacao ilustrativa com dados ficticios. Ndo corresponde a resultados reais.

01 Cadastro organizado

Empresa, responsavel, contato autorizado, servico e necessidade.

02 Condicoes registradas

Validacao da UP, prazo da indicacao e comissao combinada.

03 Valores separados

Venda fechada, comissao liberada e repasse pago sao etapas diferentes.
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05 / REGRAS DA PARCERIA

Clareza desde o inicio.

O guia integra a proposta do programa. A participacao e as condi¢cdes de cada oportunidade
precisam ser confirmadas.
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Indicacao valida e prazo

Sao elegiveis clientes novos, sem contrato ativo ou negociacao em andamento com a UP, salvo
excecao aprovada. Em duplicidade, prevalece a primeira indicacdo vélida confirmada pela UP,
com data registrada. O prazo proposto é de 90 dias apds a confirmacado. Prorrogacdes e divisao
entre parceiros exigem acordo prévio por escrito.

Comissao de sites

O percentual aprovado, de até 35%, incide sobre o desenvolvimento efetivamente recebido,
apés os descontos concedidos ao cliente. Itens excluidos da base devem estar discriminados na
proposta. Ndo havera abatimentos adicionais ndo previstos na confirmacao. Parcelamento gera
comissao proporcional aos recebimentos.

Comissao do UPZap

Equivale a primeira mensalidade efetivamente paga, apés descontos. Implantacao, integracoes,
consumo da Meta e adicionais ficam fora da base. Meses gratuitos ndo geram comissao; vale a
primeira mensalidade paga. Planos anuais e pacotes exigem calculo aprovado antes da venda.
Nao ha recorréncia automatica.

Quando o repasse acontece

Prazo proposto de até 5 dias Uteis apés o pagamento estar confirmado e disponivel, com dados
e documentos necessarios completos. Quando houver prazo de cancelamento ou reembolso
aplicavel, a contagem comeca apés seu encerramento. A UP informa a previsdo, pendéncias e
eventuais retencbes aplicaveis.

Cancelamento e inadimpléncia

Valores nao recebidos nao geram adiantamento de comissao. Valores devolvidos ou cancelados
nao geram comissdo; devolucdes parciais reduzem a base proporcionalmente. Se ja houve
repasse, o ajuste serd demonstrado e comunicado, com restituicdo ou compensacdo acordada
por escrito.
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06 / RESPONSABILIDADES

Profissionalismo em
cada indicacao.

A UP cuida da proposta, contrato, cobranca, entrega e suporte previsto. O parceiro identifica
e apresenta oportunidades autorizadas.

o1l O que o parceiro pode prometer

Use apenas informacdes aprovadas pela UP. Nao confirme precos, descontos, prazos, resultados
ou funcionalidades sem autorizacao. O parceiro nao assina em nome da UP, nao recebe
pagamentos de clientes e ndo se apresenta como funcionario. Anldncios pagos e uso publico da
marca exigem aprovacdo prévia.

02 Contatos e confidencialidade

Compartilhe somente os dados necessarios e com autorizacao do interessado. Nao use listas sem
autorizacao ou disparos em massa; respeite pedidos para nao receber contato. Proteja dados de
clientes e propostas. Duvidas e solicitacdes sobre dados podem ser encaminhadas ao WhatsApp
da UP.

03 Autonomia e despesas

A proposta é de indicacao comercial, sem jornada, exclusividade, saldrio fixo ou garantia de
vendas. Gastos sé serao reembolsados se autorizados previamente por escrito. Se houver
negociacao habitual ou atribuicdes adicionais, o formato da parceria deve ser avaliado e definido
antes do inicio.

04 Mudancgas e encerramento

Mudancas valem para novas oportunidades apés comunicacao e aceite, preservando condicdes ja
confirmadas. Qualquer parte pode encerrar por escrito. Indicacdes ja validadas mantém a
elegibilidade durante o prazo registrado; comissdes devidas sobre recebimentos elegiveis seguem
0 combinado.

05 Combinados documentados

Registre identificacao das partes, aceite, dados e documentos para pagamento. Em cada
oportunidade, confirme cliente, servico, data, validade, base de calculo e comissdo. Outros
servicos, renovacdes e ampliacdes dependem de acordo préprio. O guia e o painel ndo substituem
o instrumento especifico da parceria.
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07 / SEU PAPEL NA PARCERIA

Indicar bem é mais
do que passar um contato.

Seu trabalho é identificar uma necessidade real, obter autorizacao e apresentar a
oportunidade a UP.
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Quem vocé pode indicar

Amigos, familiares, clientes da sua prépria atividade, contatos profissionais e empresas
encontradas em prospeccdo. O vinculo pessoal ndo impede a indicacdo: precisa haver
interesse verdadeiro, contratacao real e atendimento as regras de elegibilidade.

Converse antes de cadastrar

Pergunte qual problema a pessoa deseja resolver, qual servico procura e se deseja conversar
com a UP. Ndo registre uma lista de conhecidos sem falar com eles. Ndo é necessario
convencer alguém a comprar algo de que nao precisa.

Confirme autorizacao e informacoes

Explique que compartilhara os dados com a UP. Registre nome correto, empresa ou atividade,
contato do responsével, servico e breve necessidade. Indique sua relacao com o interessado.
Compartilhe apenas o necessario.

Apresente-se de forma transparente

Diga: “Sou parceiro independente de indicacao da UP Sistemas Web e posso receber comissao
se houver contratacao elegivel. Posso pedir que a equipe entre em contato com vocé?” Nao
diga que é funcionario ou que tem poder para contratar em nome da empresa.

Cadastre e acompanhe pelo painel

Envie a indicacdo, aguarde validacdo e acompanhe as atualizacdes. Pode facilitar o primeiro
contato quando solicitado. A UP define escopo, preco, proposta, prazo, contrato, cobranca,
entrega e suporte. O parceiro ndo precisa executar o servico técnico.
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08 / CONDUTAS PROIBIDAS

A confianca do cliente
vem primeiro.

A comissao é paga pela UP, conforme o acordo. O parceiro nunca cobra do cliente pela
indicacao nem recebe valores do servico.

01 Nao receba nem redirecione pagamentos

E proibido receber Pix, sinal, depdsito, taxa de cadastro, comiss&do ou qualquer valor do cliente
ligado ao servico da UP, em dinheiro ou em conta prépria ou de terceiros. Ndo crie cobrancas,
boletos, links ou QR codes, nem desconte sua comissao antes de repassar dinheiro.

02 Nao se passe pela UP

Nao use perfis, nimeros, e-mails, documentos ou mensagens que simulem a identidade oficial
da empresa. Nao se apresente como funcionario, financeiro, suporte ou representante
autorizado a fechar contratos. Ndo use a marca para abrir contas ou anuincios sem aprovacao.

03 Nao invente condi¢coes ou garantias

Nao prometa descontos, funcionalidades, prazo de entrega, retorno financeiro, posicao no
Google ou resultados de vendas. Nao assine, altere ou emita propostas e contratos em nome da
UP. Encaminhe duvidas e negociacdes a equipe oficial.

04 Nao manipule indicagoes ou comissoes

Nao crie pessoas ou empresas ficticias, contas duplicadas, documentos falsos, comprovantes
adulterados ou vendas simuladas. Nao registre contatos sem autorizacao, se aproprie de
indicacdes de terceiros ou tente usar nomes diferentes para contornar rejeicdoes. Compras
préprias exigem aprovacao escrita prévia.

05 Nao peca acesso sensivel

Nao solicite senhas, cédigos de autenticacdo, dados bancarios ou acesso a contas do
interessado. Nao faca disparos indiscriminados, nao use listas sem autorizacdao e pare o contato
guando solicitado. Nao ofereca suporte técnico em nome da UP.
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09 / COMISSAO COM TRANSPARENCIA

O que precisa acontecer
para voceé receber.

Apresentar um contato nao gera comissao automatica. Cada oportunidade passa por
validacao e conferéncia da UP.

01 Uma oportunidade legitima

O cliente tem interesse real, autorizou o contato e a indicacao foi registrada e validada pela UP
dentro do prazo. A relacdo familiar ou de amizade, por si sé, ndo confirma nem elimina o direito
a comissao.

02 Um acordo antes da venda

O servico, a base de céalculo e o percentual devem estar registrados. Para novos sites, o teto é
de 35%. A alteracdo ndo reduz retroativamente condicdes ja confirmadas em oportunidades
anteriores. Outras solucdes seguem o acordo especifico.

03 Contratacao e pagamento conferidos

A contratacao é formalizada pela UP e o cliente paga pelo canal informado diretamente pela
equipe oficial. Sé o recebimento elegivel confirmado e liberado gera comissdo. Uma imagem de
comprovante, sozinha, nao comprova a entrada do dinheiro.

04 Conferéncia de qualquer cobranca

Oriente o cliente a confirmar proposta e dados de pagamento diretamente com a UP: WhatsApp
(91) 98737-3896. Nao repasse instrucdes bancarias por conta prépria. Se receber dinheiro por
engano, avise imediatamente a UP e o cliente; ndao use nem retenha o valor e combine a
regularizacao documentada.

05 Se houver suspeita de irregularidade

A UP pode suspender novas indicacdes e a liberagdo de valores vinculados a ocorréncia para
andlise. O parceiro deve colaborar com esclarecimentos. Duplicidade ndo prova fraude. A
decisdo deve ser registrada e comunicada; valores legitimos de outras oportunidades nao sdo
automaticamente perdidos. Encerramento e ajustes sequem o acordo, sem multa automatica
neste guia.
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UPSistemasWeb CONEXOESQ

10 / FACA PARTE

Sua proxima conexao
pode virar um negocio.

Comece pelo cadastro no site. Depois da aprovacao, seu painel
sera o ponto de partida para cada indicacao.

CADASTRO ONLINE

Aponte a camera
ou clique no botao.

QUERO SER PARCEIRO -

upsistemaswebbelem.com/seja-parceiro/

JA FOlI APROVADO?

Acesse upsistemaswebbelem.com/area-do-parceiro/

UP Sistemas Web

WhatsApp (91) 98737-3896 « Segunda a sexta, 08h as 18h
Rua Esperanto, n? 229, Marambaia, Belém - PA
CNPJ 29.474.768/0001-89

Informacdes institucionais: upsistemaswebbelem.com ¢ Consultadas em 27/10/2026.
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